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MS-100 Microsoft 365 Identity and Services 
 
Questo corso illustra tre elementi centrali di Amministrazione aziendale di Microsoft 365: Microsoft 365 
tenant e service management, Office 365 management e Microsoft 365 identity management. 
Nella gestione dei servizi e dei tenant di Microsoft 365 verranno esaminati tutti i componenti chiave che 
devono essere pianificati durante la progettazione del tenant di Microsoft 365. 
Al termine di questa fase di pianificazione, verrà illustrato come configurare il tenant di Microsoft 365. 
Infine, si apprenderà come gestire il tenant.Verranno esaminati i componenti chiave della gestione di Office 
365. Questa operazione inizia con una panoramica delle funzionalità dei prodotti Office 365, tra cui 
Exchange Online, SharePoint Online, Microsoft Teams, risorse aggiuntive del prodotto e gestione dei 
dispositivi. 
Si passerà quindi alla configurazione di Office 365, con particolare attenzione alla 
configurazione della connettività client di Office a Office 365. 
Infine, si esaminerà come gestire le distribuzioni di Office 365 ProPlus, dalle installazioni client guidate 
dagli utenti alle distribuzioni centralizzate di Office 365 ProPlus. Il corso si conclude con un esame 
approfondito della sincronizzazione delle identità di Microsoft 365, con particolare attenzione ad Azure 
Active Directory Connect. Si apprenderà come pianificare e implementare Azure AD Connect, come gestire 
le identità sincronizzate e come implementare la gestione delle password in Microsoft 
365 usando l'autenticazione a più fattori e la gestione delle password self-service. 
 
Durata corso 5 giorni 
 
Destinatari 
Questo corso è progettato per le persone che aspirano al ruolo di Microsoft 365 Enterprise Admin e hanno 
completato uno dei percorsi di certificazione di amministratore basati sui ruoli  di Microsoft 365. 
 
Obiettivi 
•Progettare, configurare e gestire il tenant di Microsoft 365 
•Comprendere le funzionalità del prodotto Office 365 
•Configurare Office 365 
•Gestire le distribuzioni di Office 365 ProPlus 
•Pianificare e implementare la sincronizzazione delle identità 
•Implementare l'accesso esterno e le applicazioni 
 
Moduli / Modules 
 
Module 1: Designing Your Microsoft 365 Tenant 
•Planning Microsoft 365 in your On-premises Infrastructure 
•Planning Your Identity and Authentication Solution 
•Planning Your Service Setup 
•Planning Your Hybrid Enviroment 
•Planning Your Migration to Office 365 
 
Module 2: Configuring Your Microsoft 365 Tenant 
•Planning  Your Microsoft 365 Experience 
•Configuring  Your Microsoft 365 Experience 
•Managing User Accounts and Licenses in Microsoft 365 
•Managing Security Groups in Microsoft 365 
•Implementing Your Domain Services 
•Leveraging FastTrack and Partner Services 
 
Module 3: Managing Your Microsoft 365 Tenant 
•Configuring Tenant Roles 
•Managing Tenant Health and Services 
 

       

 



 

SYSTEMATIKA DISTRIBUTION SRL 
Direzione e Coordinamento ex art. 2497 c.c.: 
SoftwareONE AG, Stans (CH) 
 
www.systematika.it 
systematika@pec.it 
 

Sede Legale e Amministrativa:  
Via Luigi Sampietro, 110 
21047 Saronno VA 
 
Tel. +39 02 96410282 
Fax  +39 02 96703113 

UNICREDIT HypoVereinsbank 
Filiale di Lipsia 
IBAN: DE 6086 0200 8600 2346 9057 
SWIFT: HYVEDEMM495 
 

Società Unipersonale 
Capitale Sociale € 600.000 i.v. 
 
Codice Fiscale: e Registro 
Imprese di Varese 07070980151 
Partita IVA: 02174000121 

             
                       

Module 4: Office 365 Overview 
•Exchange Online Overview 
•SharePoint Online Overview 
•Teams Overview 
•Additional Resources Overview 
•Device Management Overview 
 
Module 5: Configuring Microsoft 365 Clients 
•Office 365 Client Overview 
•Configuring Office Client Connectivity to Office 365 
 
Module 6: Capturing User-Driven Data 
•Configuring Office Telemetry 
•Configuring Workplace Analytics 
 
Module 7: Planning and Implementing Identity Synchronization 
•Introduction to Identity Synchronization 
•Planning for Azure AD Connect 
•Implementing Azure AD Connect 
•Managing Synchronized Identities 
•Password Management in Microsoft 365 
 
Module 8: Implementing Application and External Access 
•Implementing Applications in Azure AD 
•Configuring Azure AD App Proxy 
•Solutions for External Access 
 


